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Etude réalisée fin 2016 à partir : 

• Des données 2015 collectées auprès des membres de l’A3C (Edenred, 

Everest Marketing Group, Groupe Up, Havas, Sodexo et Titres Cado) ainsi 

que Helfrich et Illicado.

• D’une étude quantitative  Harris Interactive auprès de 1250 répondants 

réalisée fin 2016 



Recueil des données

Mode d’administration du 

questionnaire

Enquête quantitative réalisée par internet

Par l’institut Harris Interactive

sur Access Panel

Caractéristiques du questionnaire Questionnaire composé de 20 questions

Echantillonnage

Echantillons représentatifs des salariés français de 18 à 64 ans selon la méthode 

des quotas sur la base de 5 critères :

- Sexe

- Age

- CSP

- Région et taille d’agglomération ;

- Secteur : Public – Privé ;

-Activité : industrie/services/commerce/BTP.

Taille des échantillons et sous-

échantillons
1250 répondants

Méthodologie
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