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2016, l’année de l’accélération du sans contact 

6,2 milliards d’euros  
d’achats sans contact en 2016, 

 

en progression de 150% par rapport à 2015  

605 millions de paiements  

sans contact en 2016 
 

en progression de 158% comparé à l’année précédente 
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Décembre 2016, un mois exceptionnel 

2,4 millions  
de paiements sans contact  

par jour ! 
 

et 798 millions d’euros  

pour le mois  
de décembre 2016 
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Une part de plus en plus importante des paiements  

(*) : estimation 

 

En décembre 2016, le nombre des  

paiements CB sans contact a représenté* 
 

  

9,3% du total des paiements  
en proximité et sur automate 

 

23% des paiements ≤ à 20€  
en proximité et sur automate 
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63,5 % des cartes CB sont sans contact 

40,9 millions  
de cartes sans contact CB 

fin 2016 
  

En moyenne, chaque mois, 40% des 

cartes sans contact ont été utilisées 

au moins une fois en mode sans 

contact en 2016.  

= 
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35 % des commerces sans contact 

1/2 million  
de commerces CB équipés en 

sans contact fin 2016  
 

En moyenne, chaque mois, 56 % des 

commerces sans contact ont réalisé au 

moins une transaction sans contact en 2016.   



7 

Communication, diffusion, reproduction, utilisation, exécution ou représentation de ce document, interdites, quel qu'en soit le support, sans l'accord du Groupement des Cartes Bancaires CB 

BILAN SANS CONTACT 2016 

Le panier moyen sans contact en 2016 



8 

Communication, diffusion, reproduction, utilisation, exécution ou représentation de ce document, interdites, quel qu'en soit le support, sans l'accord du Groupement des Cartes Bancaires CB 

BILAN SANS CONTACT 2016 

Perspectives 2017 – 2018 : cartes et commerces CB sans contact 
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Environ 52 M de cartes et près d’1 M  

de commerces sans contact fin 2018 
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Perspectives 2017 – 2018 : activité des paiements sans contact 

NB : augmentation du plafond sans contact à 30€ 

 à partir de T4 2017 (au lieu de 20€) 
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Environ 1 Mds de paiements sans  

contact en 2017 et 3 Mds en 2018 
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Relèvement du plafond sans contact de 20 à 30€ 

• A compter du quatrième trimestre 2017, le 

plafond sans contact par carte sera porté de 20 

à 30€ ; 

 
• Ce relèvement permettra de renforcer le 

développement  du sans contact en adressant 

potentiellement 60% des paiements de 

proximité et sur automate ; 
(versus environ 40% actuellement avec le plafond à 20€) ; 

 
• Les porteurs actifs* de cartes sans contact 

plébiscitent  largement ce relèvement puisque 

80% y sont favorables. 
(Source : Étude CB – KANTAR TNS déc. 2016). 

(*) : porteurs ayant fait au moins une transaction sans contact durant les 12 derniers mois 
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