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Facilités de paiement pour le B2B : 
Tirer profit des API pour créer de nouveaux services

24 mai 2022
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Chiffres clés 2021

54%
de parts de 
marché français
(2020)

200 MEUR
montant des dossiers 
contentieux recouvrés 

+200 Mds EUR
transactions
commerciales
garanties

Près de 5 000
demandes de crédit
traitées par jour en
moyenne

724
collaborateurs

N#1
France / Monde

Allianz Trade est la marque désignant l’ensemble des services proposés par Euler Hermes
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L’E-Commerce BtoB: au-delà de l’acceleration liée à la crise du COVID19, une vraie tendance de fond, à 

projeter sur un temps long.

L’ANCRAGE PROGRESSIF DU E-COMMERCE BTOB
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E S T I M A T I O N  D U  C H I F F R E  D ' A F F A I R E S  
D U  E - C O M M E R C E  B 2 B  D E S  B I E N S  
P H Y S I Q U E S  E N  F R A N C E  
( E N  M I L L I A R D S  D ' E U R O S )
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37%

E V O L U T I O N  D E  L A  P A R T  D E S  A C H A T S  
E N  L I G N E  D A N S  L E S  V E N T E S  B 2 B  E N  
F R A N C E  D E  2 0 1 0  À  2 0 2 0  
( P R É V I S I O N  2 0 2 5 ) .

Source : Statista

% %
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36%de croissance en 
moyenne tous les 5 ans

Source : Statista

taux de croissance 
prévisionnel sur N+3

44,67
47,57

51,57

60,55
69,27

77,93
86,51

94,74

33%24%
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L’E-Commerce BtoB: Un marché qui se construit avec ses particularités, lesquelles sont primordiales à 

sa comprehension. 

L’ANCRAGE PROGRESSIF DU E-COMMERCE BTOB
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61,00 €
Montant du panier moyen

1 852,43 €
Montant du panier moyen

Sources : Fevad, Finexpay

31xB t o B B t o C

L’e-commerce BtoB est entre

de2,5 et4 fois plus important
que l’e-commerce BtoC.

Source : Synolia

BtoB
BtoC

L ’ e - c o m m e r c e B t o B  
s e d i s t i n g u e d u B t o C
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L’E-Commerce B2B, est tracté par plusieurs secteurs plus ou moins historiques et repose en grande

partie sur l’achat des commodités.

L’ANCRAGE PROGRESSIF DU E-COMMERCE BTOB

6

C A T É G O R I E S  D E  P R O D U I T S  
L E S  P L U S  V E N D U S  E N  E - C O M M E R C E  B T O B

Équipement 
industriel

Consommable 
informatique

17%
Équipement 
informatique

Produit d’hygiène 
et d’entretien16%11%

9%

9% 20%
Achats centrés sur des 

commodités plus que sur 
le cœur de métier 

de l’entreprise.

Source : Etude FEVAD : Achat B2B et e-commerce

Fournitures 
de bureau

Équipement 
en bâtiment

L E S  S E C T E U R S  A Y A N T  L E  P L U S  
A U G M E N T É  L E U R S  A C H A T S  B 2 B  
E N  L I G N E  E N  2 0 2 0  E N  F R A N C E

Administration 
publique

Industrie

Service

Construction

Commerce de 
gros et détails

Santé

Agriculture

de croissance des achats 
en ligne sur le commerce 
de gros et de détails

28%

30%

31%

35%

38%

40%

44%

40%
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La vente en ligne est relayée au travers de 2 modèles, les sites E-Commerce et les Marketplaces.

L’ANCRAGE PROGRESSIF DU E-COMMERCE BTOB (1/2)
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L E S S I T E S
E - C O M M E R C E

L E S
M A R K E T P L A C E S

207 400
sites e-commerce

150
Marketplaces majeures

41 480
sites en BtoB

95
en BtoB

M A R C H A N D S M A R C H A N D S

A C H E T E U R S

O P É R A T E U R

A C H E T E U R S
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S’accompagne de nouveaux enjeux et redéfini la place du paiement 
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Plateforme E-Commerce 
BtoB

Request to Pay
(Initiation de Paiement)

BNPL
(Paiement différé)

Paiement Fractionné

Une multitude de solutions de paiement 
proposés par les acteurs du paiement L’arrivée de nouveaux enjeux  

Paiement Instantané / Différé

Gestion du Crédit 
(via les assureurs)

Gestion du Risque
(Fraude, Insolvabilité)

Développement de l’Open Banking

L’ANCRAGE PROGRESSIF DU E-COMMERCE BTOB (1/2)



Libérer le paiement pour 
accélérer la croissance 

des marchands

Payments Disintermediation |
Authorised Payment Institution (ACPR)



1. Une solution basée sur les 
capacités de l’Open Banking



Fintecture connecte +3 000 banques entre elles en Europe

• Fintecture, établissement de paiement agrée par l’ACPR, en s’appuyant sur la DSP2, a développé ses propres rails de 
paiement en connectant + de 3 000 banques entre elles en Europe contournant ainsi les infrastructures de paiement 
traditionnelles

• Les flux arrivent directement sur votre compte depuis le compte de vos clients



Parcours mobile (AIS)

Voir la vidéo

https://f.hubspotusercontent10.net/hubfs/6963766/AIS%20APP2APP.mp4


Parcours mobile (PIS)

Voir la vidéo

https://f.hubspotusercontent10.net/hubfs/6963766/Paiement%20FORTUNEO%20Mobile.mp4


Request to Pay: PaybyLink | PaybyQR-Code

ready



02. La rencontre de l’Open 
Banking et de Allianz Trade



Outils métier

Un acheteur crée son 
panier pour réaliser un 

achat. C’est sa 1ère

visite sur le site web.

Parcours Utilisateur (1/3)

Appel de l’API Allianz 
Trade pour vérifier 

l’assurabilité de 
l’acheteur

L’option BNPL apparaît 
dans le checkout si 

l’acheteur est assurable

L’option BNPL 
n’apparaît pas dans le 
checkout si l’acheteur 
n’est pas assurable



API Allianz Trade
Schéma de fonctionnement du produit :

Facture assurée en 
cas de non paiement

Demande 
d’assurance 

Validation du 
panier d’achat1

2

34

6

5 API 
Insurance 

Propose* un paiement  à 
crédit avec assurance

Validation d’un 
paiement différé



Vérification de 
l’identité du payeur 

(AIS)

Parcours Utilisateur (2/3)

L’option BNPL apparaît 
dans le checkout si 

l’acheteur est assurable

L’identité de l’acheteur 
n’est pas confirmée. 
Commande rejetée

L’identité de l’acheteur 
est confirmée. La 

commande est validée



Request to Pay
/

SDD

Parcours Utilisateur (3/3)

L’identité de l’acheteur 
est confirmée. La 

commande est validée

L’acheteur ne paie pas ou 
n’est pas en capacité de 

payer. Le recours à Allianz 
Trade est exécuté.

Le paiement est 
effectuée à 30 jours.



Achetez maintenant, payez plus tard avec  

Voir la vidéo

https://f.hubspotusercontent10.net/hubfs/6963766/Parcours%20Desktop%20MY%20Shop.mp4


Plusieurs couches TECH pour un produit unique sur le marché

1 2

4
3

Eligibilité dès le checkout

Collecte d’information (AIS)

Détection de la fraude (AIS)

Validation immédiate



Collecte de paiement auprès de l’assuré 

E-Mandat + Balance Monitoring 2 Request to Pay1



Recouvrement

Emission de 
la facture

Recouvrement durant 
60 jours 

Date d’échéance de la 
facture

Indemnisation à 
hauteur de 90% du 
montant assuré HT

45 jours pour 
déclarer l’impayé 

Récupération
des fonds



Cout de la solution globale
Solution de paiement innovante

moins chère que la CB

Sécurisé

• Prévention du risque
• Recouvrement
• Indemnisation

Onboarding 
Pas d’onboarding client 

nécessaire

Achat facilité

• Paiement différé
• Panier moyen plus élevé
• Récurrence d’achat

Augmentation 
du CA

Bénéfices de la solution



Comment intégrer Fintecture

+ 30
connecteurs

Activez le checkout Fintecture ou Intégrez Fintecture dans vos flux Offline



Modèle Economique

Paiement par carte– Status quo

Client Marchand

-100€ <1% > 99€

BNPL B2B– Fintecture + Allianz Trade solution

Client
Acquirer & Acquirer/
Issuer processor

Card
issuer

Card
scheme Marchand

-100€ 0,9€ 0,020€ 0,10-0,20€ 0,05-0,10€ 98,8-99€

Gateway/
PSP

Network fee Network fee

Interchange fee

Accorder un délai de paiement à vos acheteurs et avoir la garantie d’être payé coûte moins cher qu’une transaction par CB

Paiement différé garanti



Mickaël De Sa | CDO

Contacts

Fintecture - 5 avenue de Général de Gaulle, 94160 Saint-Mandé - SAS 834 500 548 RCS de Créteil (France)

Mickael.desa@allianz-trade.com

(+33) 7 60 13 42 19

www.allianz-trade.fr

https://www.linkedin.com/company/
allianz-trade-france 

Reda Charai | CRO
reda@fintecture.com

(+33) 7 56 79 64 79

www.fintecture.com

linkedin.com/company/fintecture


